
LLee  PPôôllee  SSeerrvviicceess  àà  llaa  PPeerrssoonnnnee  PPAACCAA  
LLaabbeelllliisséé  PPRRIIDDEESS  SSeerrvviicceess  àà  llaa  PPeerrssoonnnnee   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
  

CCOONNCCOOUURRSS  IINNIITTIIAATTIIVVEESS  CCOOMMPPEETTEENNCCEESS    
DDAANNSS  LLEESS  SSEERRVVIICCEESS  AA  LLAA  PPEERRSSOONNNNEE  
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RRèègglleemmeenntt  ddiissppoonniibbllee  ssuurr    
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En partenariat avec :    En soutien avec :     Parrainé par :  
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FFIICCHHEE  DD’’IINNSSCCRRIIPPTTIIOONN    
CCoonnccoouurrss  IInniittiiaattiivveess  CCoommppéétteenncceess    

  
 

• Coordonnées de la structure 
 
Nom de la structure  :………………………………………………………………………………………… 
 
 
Adresse :………………………………………………………………………………………………………….
….…………………………………………………………………………………………………………………..
….………………………………………………………………………………………………………………..... 
 
Téléphone :……………………………..    Fax : …………………………………………… 
Mail :……………………………………...    Site Internet :………………………………….  
 
 

• Contact au sein de la structure  
 
Nom :        Prénom :  
Fonction  
Tel :        Fax :  
Mail :  
 
 

• Présentation,  historique et projet de la structure (son objet, ses valeurs, son savoir 
faire) 

 
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
 
 

• Création 
 

Date de création : 
………………………………………………………………………………………………………………………. 
 
Statut juridique: 
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
 
 
RCS/ SIRET : ……………………………………………    
Code NAF : …………………………………………… 
  

 



  
  

  
FFIICCHHEE  DD’’IINNSSCCRRIIPPTTIIOONN  ((SSUUIITTEE))  
CCoonnccoouurrss  IInniittiiaattiivveess  CCoommppéétteenncceess  

• Caractéristiques :  
 
        OUI  NON 
Adhérent à une fédération, une plate forme, au Pôle :       
 
Si oui, lesquelles ? : 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
  
 

 Agrément simple   Agrément qualité  Autorisé  Tarifé 
 
Convention collective et accord de branche appliquées :  
 
 
 
Formalisation du document unique de prévention des risques professionnels :  
 
 
Instances Représentatives du Personnel :   OUI   NON 
 

 Délégués du personnel  Comité d’entreprise  CHSCT  
 Autres : …………………………………………………………………………………………………………. 

 
 

• Emplois et qualifications :  
 
 Nombre de salariés  en ETP  
Encadrants    
Administratifs   
Intervenants   
 
 
Taux CDI (% des salariés ayant un CDI sur le nombre total du nombre de salariés) :  
 
Taux de qualification (% de salariés qualifiés sur le nombre total de salariés) :  
 
 

• Activités principales :  
 

 Ménage / repassage    Garde d’enfants   Aide personnes âgées 
 Aide personnes handicapées  Informatique   Soutien scolaire  
 Jardinage      Bricolage    Mobilité 
 Autres : ……………………………………………………………… 

 
 
volume horaire annuel global de vos activités : 
……………………………………………………………………………… 
 
 
 



  
  

 
 

• Gestion des Ressources Humaines 
            

          OUI       NON 
1) Planifiez-vous et prévoyez-vous vos besoins en ressources humaines ?            
Si oui, quels outils utilisez-vous ?  

………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………..………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………………………… 

 
           OUI       NON 
2) Avez-vous structuré votre processus de recrutement et formalisé  

une procédure d’accueil pour accompagner les nouveaux entrants  ?                 
 Si oui, comment ?  
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………..……………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………… 
 
           OUI       NON 

3) Mettez-vous en œuvre des procédures, des dispositifs favorisant  
la mobilité professionnelle des salariés ?                       

Si oui, lesquelles ?  
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
 

4) Combien de salariés ont pu bénéficier cette année du plan de formation ? Quelles 
ont été les formations suivies et par quels salariés ?  

………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………..................... 
……………………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………..................... 
……………………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………….....
 

 

  
QQUUEESSTTIIOONNNNAAIIRREE  SSUURR  LLAA  PPOOLLIITTIIQQUUEE  RRHH  DDEE  LLAA  SSTTRRUUCCTTUURREE  
CCoonnccoouurrss  IInniittiiaattiivveess  CCoommppéétteenncceess  



• Organisation du travail 
OUI       NON 

5) Avez-vous mis en place la modulation du temps de travail ?  

 Management

              
 
•  

OUI       NON 
6) Mettez-vous en place des groupes de travail, de réflexion et  

                

 
 oui, avec qui, quelles ont été les thématiques de ces groupes, combien ont été réalisés ?  

OUI       NON 
7) Avez-vous développé une politique d’intégration  

de                

ous nous décrire les grandes lignes de cette politique : 
………………………

• Amélioration des conditions de travail

d’échanges de pratiques internes ?     
 
 

Si
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………..……………………… 
 

travailleurs handicapés ?      
  
Si oui, pouvez-v
………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………..................... 
……………………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………..................... 
……………………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………..................... 
……………………………………………………………………………………………………………………... 
 
 

 

OUI       NON 
8) Avez-vous formalisé une politique de prévention des risques  

pro               

…… ……………………………………………………………………………………………

 

fessionnels  (santé, hygiène et sécurité) ?      
Si oui, précisez : 
……………………

………………………………………………………………………………………………………..................... 
……………………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………..................... 
……………………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
 
 
 



 
 
 
 

  
FFIICCHHEE  DDEE  PPRREESSEENNTTAATTIIOONN  DDEE  VVOOTTRREE  IINNIITTIIAATTIIVVEE  
CCoonnccoouurrss  IInniittiiaattiivveess  CCoommppéétteenncceess  ddaannss  lleess  SSAAPP  

 
• Selon vous, votre initiative se positionne davantage sur :  

 L
tion et de la coopération territoriale 

• Décrivez votre initiative, expliquez en quoi elle consiste ?

e prix innovation RH 
 Le prix de la mutualisa
 Le prix de la responsabilité sociale et de la coopération 
 Le prix de la professionnalisation 

 
 

  
…… … …………………………………

……………………………………………………………………………………………………. 

… …………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………….. 



 
• Quelles sont les origines de votre initiative (idée de départ, motivation) ? 

………………………………………………………………………………………………………………………
…… … ……………

• Selon vous, quels sont les objectifs et les enjeux de votre initiative ? 

… ………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
 
 
 

 
……………………………………………………………………………………………………………………

…… … ……………………

……………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………… 

…
… ………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………



• Selon le prix choisi, en quoi votre initiative est innovante ou porteuse de coopération ?  
………………
………………
……………… 

…… … ………………
………… ………………………………………………………………………………………

……………… 
………………
………………

…………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………

… ……………………………………………………………………………………………
……………………

………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………… 

 
 
 
• Quels moyens humains internes ou externes (experts, consultants, prestataires, 

partenaires...) avez-vous mobilisé ? 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
…… …
………… …………………………………………………………… 

… ……………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 



 
• Avez-vous engagé des études et/ou intégrer des formations et des démarches 

collectives facilitant la mise en œuvre votre initiative ?  
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………

……………
……………
…………… 

……………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………

…… … …………………… 
………… ……………………

……………
…………… 

……………………………………………………………………………………

…
… ………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
 
 

• De quels moyens financiers avez-vous bénéficié pour concrétiser votre initiative ? 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………
…… … …

 

…………… 
…

… …………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………… 
 
 



• Quels enseignements avez-vous tiré de cette initiative ? 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………
……… ……………………………

…… … …………………………………
……………… 
………………
………………

…………………………………………………………… 
………………

………………………………………………………………………………………………… 

 

…
… ………………………………………………………………………………

… …………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………….........................................
...................................................................................................................................................................
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
 
 

• Décrivez les retombées observées après la mise en oeuvre de votre initiative auprès 
de vos dirigeants, bénévoles et actionnaires … 

………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………
…… …
………… ……………………………………………… 

 
 

…
… ……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
 
 
 
 



• Enoncez les retombées observées auprès de vos salariés  
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………… 

…… … …………………………………
……………
…………… 
…………… 

……………………………………………………………………
……………
…………… 

……………………………………………………………………………………

…
…
…
… ……………
…

… …………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
 
 

• Enoncez les retombées constatées au niveau de vos usagers, bénéficiaires et de vos 
clients 

………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………
…… …
………… ………………………………………………………………………………………………… 

…
… ……………………………………………………………………………………………………………

…………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 



• Exposez les retombées constatées sur le projet, l’activité globale de la structure 
(impact économique, qualité de service…) 

………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………
…… … ………………
………… ……………………………………… 

…………… 
……………
……………

…………………………………………………………………… 
……………
……………

……………………………………………………………………………………
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• Exposez les retombées constatées par rapport aux partenaires de l’initiative ? 
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• Selon vous, quels sont les aspects de votre initiative qui pourraient être transférables à 

d’autres structures ?  
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• En quoi votre initiative s’inscrit-elle dans la durée ? 
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Je soussigné(e),  
 
Représentant de la structure  
 
Fonction  
 
 
 
Candidat au concours Initiatives Compétences de la Région PACA, organisé par le Pôle 
Service à la Personne, certifie avoir pris connaissance du règlement et m’engage à en 

Signature 
 
 
 
 
 

 

 

respecter toutes les clauses.  
 
Fait à       Le 
 

 

 


